


RAPPORT ANNUEL GROUPAMA | 2006

LE PLEIN JEU DU COLLECTIF POUR BENEFICIER
DE TOUTE LA FORCE DES EXPERIENCES,

DES EXPERTISES, DES HOMMES ET DES FEMMES
ET CAPITALISER SUR LEUR ENVIE DE GAGNER

Au-dela de I'action phare « Groupama
Demain», "« Université Groupama» a
poursuivi ses actions favorisant les échan-
ges et le brassage d'expertises entre les

managers », organisée sur un an en alter-
nance et toujours animée en partenariat
avec I'ESSEC et comportant désormais un
module dédié a I'international.

Quant au cycle «Mission Manager», en
partenariat avec I'ESCP-EAP, destiné aux
cadres de proximité a fort potentiel des
entreprises du groupe, il a été labellisé
BADGE (Bilan d'aptitude délivré par les
grandes écoles) le 10 janvier 2006.

La dynamique de «Groupama Demain »
sera amplifiée deés 2007 dans une visée
plus large, concernant les managers de
proximité soit environ 6000 personnes,
pour leur faire partager, au niveau de cha-



que entreprise, la stratégie et compléter
les dispositifs de professionnalisation du
management.

Piloter, dynamiser

les méthodes de travail

La mise en ceuvre des projets majeurs
nécessite que soient développés des initia-
tives, des process et des outils communs
pour une plus grande performance des
actions a venir.

A cet effet:

e au sein du «Comité opérationnel res-
sources humaines», les DRH des entreprises
partagent I'information, pilotent les projets,
échangent les bonnes pratiques, condui-
sent les revues de performance, concoivent
et mutualisent les outils communs,

e quatre «réseaux» regroupant les res-
ponsables des entreprises des domaines
recrutement-mobilité, formation, commu-
nication interne, gestion du personnel-
systemes d’‘information, précisent les
modalités de mise en ceuvre des méthodes
et des outils communs.

C'est dans ce cadre de concertation et
d'échanges, qu’en 2006 ont été conduits les
projets RH du groupe et notamment ceux
qui sont relatifs a I'insertion professionnelle
des salariés handicapés, au développement
de la formation et de la reconnaissance

GROUPAMA,

MEMBRE FONDATEUR DE LA FONDATION DU RISQUE

m Groupama s’est engagé, comme membre fondateur, dans la Fondation
du Risque aux cotés de 3 autres grandes entreprises en partenariat avec
I'université Paris-Dauphine, I'Ecole polytechnique, I'ENSAE (Ecole nationale
de la statistique et de I'administration économique) et le CEA (Centre
d'études actuarielles) pour rapprocher le monde de |'enseignement

de celui de I'entreprise et créer en France un poéle d’excellence de recherche
et d’enseignement de niveau international centré sur le risque. Le groupe,
au sein de cette fondation, a choisi de parrainer la chaire «Les particuliers
face aux risques: analyse et réponse des marchés». Par cet engagement,
Groupama entend favoriser, par la recherche et I'enseignement,

une meilleure compréhension des attitudes, des comportements et
réactions des agents économiques face aux risques et le développement
des techniques adaptées pour les évaluer et les mattriser.

(UDSG), ainsi que les projets visant a déve-
lopper des relations avec les organismes
financeurs (OPCA) et ceux qui concernent
la préparation des dispositifs d'épargne
retraite.

Pour appuyer la conduite de ces chantiers
prioritaires, orienter et mesurer |'efficacité
des politiques, analyser les performances,
les comparer en interne et en externe, a
été construit le « Systeme d'information et
de pilotage groupe » dédié aux ressources
humaines qui integre a ce jour 92 % des
effectifs du groupe.

professionnelles du personnel Groupama
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«GROUPANA DEMAIN»: CONDUIRE LE CHANGEMENT
POUR ACCROITRE LA PERFORNANCE

Elargir la vision des managers sur le groupe pour prendre en compte sa diversité et appréhender les changements

qu‘il vit ou s'appréte a vivre, tels ont été les enjeux des 30 séminaires organisés en 2005 et 2006, qui ont réuni 940 cadres
supérieurs et dirigeants du groupe de tous niveaux, origines et fonctions. « Groupama Demain» a enregistré un succes,

tant aupres des participants que de leurs entreprises et suscité un intérét et une adhésion qui ne se sont pas démentis sur toute

la durée du programme (19 mois). Les bénéfices principaux sont: «une opportunité majeure pour s'enrichir, partager

et comprendre», «un renforcement du sentiment d’appartenance et de I'adhésion au groupe», «une mobilisation autour

de ses enjeux, de sa stratégie et de ses objectifs». Cette réussite fonde la poursuite et I'amplification de la démarche
«Groupama Demain» qui devient un label de ce type d'opération.

La prochaine étape de ce programme se caractérise par un format d’action qui, fin 2007-début 2008, sera renouvelé

et centré sur les thémes du partage des enjeux stratégiques, du management et du leadership. Cette nouvelle formule visera
le méme public auquel s'ajouteront les 120 collaborateurs des équipes de direction des filiales internationales.
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I RESSOURCES HUMAINES

Accompagner le changement

par le dialogue social

et la communication interne

Le groupe est en mouvement et vit de
multiples évolutions. Ces changements ont
suscité un dialogue social responsable a
tous les niveaux (entreprises, périmétre
UES — Groupama S.A., les GIE, les filiales
Gan —, et périmetre UDSG). La préoccupa-
tion commune des différents acteurs de
ce dialogue est de permettre a chaque
collaborateur de trouver sa place et d'exer-
cer pleinement ses roles et compétences
dans I'entreprise.

L'année 2006 a été I'aboutissement de la
négociation de I'accord sur la formation
tout au long de la vie professionnelle pour
les salariés Groupama du périmétre UDSG.
S'agissant de la politique salariale collec-
tive, des dispositifs d'intéressement ont
été mis en place dans toutes les entre-
prises du groupe. lls constituent désor-
mais, avec la participation, un élément
important de la politique de rémunéra-
tion globale permettant d’associer les
collaborateurs aux résultats économi-
ques et financiers de leur entreprise. A
ce titre, 41 millions d’euros ont été dis-
tribués, en 2006, aux salariés en France.

Afin de répondre par anticipation a la pro-
blématique retraite des salariés, une négo-
ciation a été menée qui s'est traduite par
la mise en place d'un PERE (Plan d'épar-
gne retraite d'entreprise) et d'un PERCO
(Plan d'épargne retraite collectif), celui-ci
ayant vocation, en 2007, a étre étendu,
par adhésion, a toutes les entreprises en
France.

Les réunions du Comité de groupe ont
permis d'examiner les comptes combinés
2005, le développement de I'activité ban-
caire, la mise en ceuvre de projets commu-
nautaires, les grandes lignes du Schéma
relationnel client. Le projet CAP 2008 et
ses différents chantiers (positionnement
de la marque, la distribution, les forces de
ventes...) lui ont été présentés lors d'une
réunion extraordinaire.

Le Comité d’entreprise européen a exa-
miné la situation et les perspectives du
groupe au plan national et international.
Des points de situation ont également
été réalisés sur les projets d’acquisitions
externes de Groupama, sur l'intégration
par Groupama Seguros des filiales Azur
récemment acquises.

Tout au long de I'année 2006, en complé-
ment de la communication interne déve-
loppée par chaque entreprise auprés de
ses salariés, le Kiosque (I'intranet Groupe)
et Odyssée (le magazine du groupe) ont
accompagné les actions et projets menés
par le groupe dans le cadre du plan straté-
gique triennal et de son développement a
I'international. Ainsi Odyssée international,
magazine dédié principalement aux activi-
tés des filiales internationales, traduit en
9 langues, a été lancé en janvier 2007.
Les thématiques abordées dans ces
supports (marché de |'assurance, indica-
teurs de la performance économique,
développement commercial...) et les fonds
documentaires disponibles apportent des
repéres sur les performances économi-
ques et financiéres du groupe et contri-
buent au renforcement de la culture du
résultat de ses collaborateurs.



NOUVELLE ORGANISATION DU POLE RESSOURCES HUMAINES AU NIVEAU NATIONAL

Pour mieux correspondre aux différents périmetres de dialogue social et pour une plus grande efficacité des actions
conduites par les entreprises, une nouvelle organisation du pole ressources humaines a été mise en place, fin 2006,
au sein du secrétariat général-stratégie RH groupe de Groupama S.A., distinguant:

LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES GROUPE

m Elle développe les politiques « corporate » et anime le dialogue social de niveau groupe.
Son périmeétre: 56 entreprises en France et a I'étranger, soit 30493 salariés.

LA DIRECTION DES RELATIONS SOCIALES UDSG

m Afin de prendre en compte les spécificités du périmétre agricole mutualiste, elle accompagne le déploiement des
politiques et démarches sociales mises en ceuvre au sein des entreprises membres de I'UDSG, association d’employeurs;
elle anime et conduit les instances sociales de niveau interentreprises.
Son périmeétre: les caisses régionales, Groupama S.A., les centres informatiques régionaux, Groupama Systémes
d’'Information, Groupama Logistique, Groupama Assurance-Crédit et la Société de Gestion des Prestations de Santé,

soit 18869 salariés.

LE DEPARTEMENT « RELATIONS SOCIALES UES »

m Au sein de la direction des ressources humaines de Groupama S.A., il anime et conduit les instances sociales
du périmetre de I'UES et apporte un appui technique aux établissements membres en matiére de gestion des instances

sociales et de droit du travail.

Son périmétre: Groupama S.A., Groupama Systémes d’Information, Groupama Logistique, Gan Assurances,
Gan Eurocourtage, Gan Patrimoine, Gan Prévoyance , soit 8676 salariés.

Assumer ses engagements
d'acteur socialement responsable
Fort des principes d'action de responsabi-
lité, de solidarité et de proximité qui fon-
dent son identité, le groupe est un acteur
engagé comme assureur, acteur financier
et comme employeur. Il propose un projet
social et humain porté par un projet éco-
nomique de long terme, conciliant des
perspectives de parcours professionnels
ouvertes, un systéeme de rémunération aux
standards du marché et un statut social de
qualité. Faisant du respect des hommes et
des femmes qui concourent a la réussite
de ses entreprises un principe impératif,
Groupama s'est déja impliqué pour favori-
ser I'acces a I'emploi des travailleurs handi-
capés (conclusion d'un nouvel accord en
2006 sur le périmétre UDSG) et conduit
actuellement des travaux sur le theme de
I'égalité professionnelle.

Dans cet esprit, le groupe se prépare a assu-
mer pleinement les engagements inhérents
a sa prochaine adhésion a la Charte de
la diversité (pour le périmetre France). Dans
le prolongement d'une réflexion menée
depuis plusieurs mois sur la mise en place
d’outils garantissant le respect des droits
sociaux sur son périmétre international, le
groupe vient d'adhérer au Pacte mondial
des Nations unies le 7 février 2007.

2006 | RAPPORT ANNUEL GROUPAMA



RAPPORT ANNUEL GROUPAMA | 2006

RESSOURCES HUMAINES

PRINCIPALES DONNEES
ET CARACTERISTIQUES

EVOLUTION DES EFFECTIFS
2003 2004 2005 2006

Nombre total de salariés 29391 29332 29282 30493
- en France 26203 26539 26535 26674
- a l'étranger 3188 2793 2747 3 819

Réseaux de distribution en France
(caisses régionales et filiales)

- commerciaux salariés 9179 9371 9356 9273
- mandataires 2482 2372 1823 1569
- agents généraux 1000 1000 992 994

(*) Collaborateurs non salariés.

soit 33000 collaborateurs (salariés, mandataires et agents généraux).

DONNEES CARACTERISTIQUES (effectifs salariés France)

2003 2004 2005 2006
Entreprises / Métiers / Réseaux

Entreprise Groupama S.A. 1495 1518 1510 1531
Sieges et SAV des caisses régionales 8 160 8167 7 962 8 069
Forces commerciales des caisses régionales

(hors mandataires) 6 958 7 089 7192 7 120
Sieges et SAV des filiales

ayant la relation globale clients / réseaux® 5953 6 553 3790 3814
Forces commerciales des filiales ayant

la relation globale clients / réseaux™ 2221 2283 2093 2019
Filiales assurances / banque et services France 1 0321 1041 1130 1216
Dont Groupama Banque 201 259 286 318
Filiales financieres et immobilieres 726 692 682 687

Entreprises supports (informatique, logistique) 2 016 2031 2029 2044
Répartition géographique

Régions 65 % 67 % 67 %
Paris 24%  22,5% 21%
Etranger 1% 10,5% 12 %
Femmes 57 % 57 % 58 % 58 %
Hommes 43% 43% 42 % 42 %
Recrutements externes CDI 1809 1836 1954 2175
dont CDI de moins de 26 ans 605 428 470 629

(1) Gan Assurances, Gan Eurocourtage, Gan Patrimoine, Gan Prévoyance et Groupama Transport.



I GROUPAMA, UN PRECURSEUR DE LA PREVENTION

GROUPAMA,

UN PRECURSEUR DE

LA PREVENTION, AU SERVICE
DE LA PROTECTION DES
PERSONNES ET DES BIENS

Précurseur et novateur, Groupama développe depuis plus de 50 ans une politique
active dans le domaine de la prévention des risques, axée sur la protection des
personnes et les biens, afin d’anticiper les accidents. Compte tenu de ses origines
agricoles, la prévention chez Groupama a d’abord été une «prévention rurale»,
pour éviter les accidents de personnes et réduire le nombre d‘incendies dans les
exploitations. Puis la prévention d’origine s’est enrichie et est aujourd’hui étendue
a I'ensemble des risques et a tous les sociétaires et clients.

Groupama innove, par le conseil, les techniques, les supports d’information, qui
sont destinés a ses assurés. Il s'agit d’actions individuelles ou collectives, a tous les
échelons de I'organisation, des élus sur le terrain aux équipes d’ingénieurs basées
dans les siéges en région ou au niveau national. Les équipes de prévention sont
présentes dans toutes les caisses régionales et les principales filiales.

Ce chapitre donne un éclairage sur quelques-unes des actions majeures du groupe.

Prévention agricole

Groupama poursuit et renforce les actions
menées en faveur de la prévention des
risques en agriculture, conjuguant ainsi
modernité et ancrage dans les principes
fondateurs du groupe. Les actions propo-
sées sont en phase avec les évolutions du
monde agricole et répondent de facon pra-
tique et efficace aux préoccupations de
|"exploitant agricole. Les risques en matiére
d'environnement, d'hygiene et de sécurité
sanitaire s'accroissent. Ils constituent de
réels enjeux pour l'exploitant dans le
domaine des responsabilités et de la péren-
nité de son entreprise. Seuls une gestion
avisée des risques, un accompagnement
des démarches de qualité et le respect des
mesures de prévention peuvent empécher
ou limiter la survenance et les éventuelles
conséquences d'un sinistre.

C'est dans cet esprit d’accompagnement
de la réflexion et d'aide a la décision de I'ex-
ploitant agricole qu‘ont été actualisés le
dépliant sur les stockages aériens et les
conseils pour aménager une rétention en
toute sécurité; I'objectif étant d'apporter les

informations essentielles a I'exploitant sur la
gestion des produits dangereux et la protec-
tion du milieu naturel en rappelant les
principes de sécurité et en répondant aux
questions les plus fréquemment posées.

En 2006, les actions de sécurité incendie
ont été reconduites avec un objectif: évi-
ter I'accident pour les personnes, éviter la
perte totale du ou des batiments. Dans les
batiments agricoles spécialisés, comme les
batiments d'élevage, les séchoirs, les stoc-
kages de la production (pommes de terre,
céréales, fourrage...), un départ de feu a
des conséquences catastrophiques : quel-
ques minutes suffisent a détruire complé-
tement une structure, sans oublier le
traumatisme psychologique vécu par
I'agriculteur et ses proches. La sensibilisa-
tion des professionnels de la construction
constitue toujours un enjeu majeur. Au
stade de la conception ou de la rénova-
tion du batiment, les mesures constructi-
ves sont indispensables pour éviter ou
limiter les effets de I'incendie.
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I GROUPAMA, UN PRECURSEUR DE LA PREVENTION

Groupama continue avec ses partenaires
et les professionnels de la filiere gaz a
promouvoir les principes de qualité et
de sécurité auxquels doit répondre une
installation de chauffage en élevage.
Dans le domaine du machinisme agricole,
I'actualité réglementaire en 2006 a été
riche; un nouvel arrété est paru en mai sur
les conditions de circulation et de signali-
sation des convois agricoles. Il répondait
aux souhaits de la profession agricole de
clarifier les conditions de circulation de la
plupart des engins et des convois agricoles.
Notre groupe a apporté son concours en
participant a la rédaction d'un dépliant
d’informations. En mettant a disposition
des organisations professionnelles agri-
coles un diaporama avec ses commentai-
respouranimerlesréunionsd’informations
sur ce théme, le groupe a ainsi donné les
conseils indispensables pour circuler en
toute sécurité et éviter la mise en cause
des responsabilités des exploitants agri-
coles. De plus, un accord national avec
une société de services et de fournitures
de matériels et d’équipements de sécurité,
partenaire de Groupama, a donné la pos-
sibilité aux sociétaires de s'équiper et de
commander les kits de signalisation néces-
saires pour répondre aux nouvelles dispo-
sitions de circulation.

RAPPORT ANNUEL GROUPAMA | 2006

PROTECTION
DE LENVIRONNEMENT

m La protection de I'utilisateur et
de I’environnement, la lutte contre
les pollutions, sont des préoc-
cupations importantes pour les
professionnels de I'agriculture et
de I'agro-alimentaire. Groupama
propose des garanties innovantes
«atteinte a I'environnement »

et conseille les exploitants et les
entreprises sur la mise en place
des installations et des matériels
dédiés a ces risques spécifiques:
aménagement et sécurisation des
stockages des produits phytosani-
taires et des aires de remplissage
des pulvérisateurs, etc.

Un guide «Attitude Prévention», pour
renforcer la sécurité des personnes tra-
vaillant sur I"exploitation, a été publié et de
nouvelles fiches sur des risques spécifiques
ont été rédigées.

Sécurité de la route

Groupama meéne depuis de nombreuses
années des actions importantes en matiére
de prévention routiere, a laquelle le groupe
consacre 4 millions d’euros par an. En
2006, Groupama a poursuivi ses actions
de lutte contre I'insécurité routiére en privi-
légiant des actions permettant d’accompa-
gner le conducteur tout au long de sa vie.
> Le réseau des centres Centaure. Créé
conjointement par Groupama, la Caisse des
dépots et consignations et les sociétés
francaises d'autoroutes, il rassemble sur
I'ensemble du territoire 11 centres de for-
mation (deux ouverts en 2006) a la sécurité
routiére. 45000 stagiaires ont été formés
en 2006. L'originalité de la méthode
Centaure est de sensibiliser le conducteur
grace a la reconstitution «a blanc» des
principales situations a risque, sur des pla-
teaux d'exercice, a bord de véhicules spécia-
lement équipés. Le 19 mars 2007, une
charte de qualité sur les formations
post-permis a été signée avec la Déléga-
tion interministérielle a la sécurité routiére,
qui consacre la qualité de I'offre Centaure.



> Bagage de sécurité routiére pour les
écoles (le «kit» école). Groupama et la
prévention routiére ont créé un bagage
comprenant deux CD-ROM, un classeur
pour I'enseignant, des livrets pour les éléves
et une carte murale présentant I'essentiel
de la signalisation pour les piétons et les
deux-roues.

II
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inithation a la prueiod ot

> « 10 de Conduite Jeune». L'opération
organisée par la gendarmerie nationale,
Renault, Total, Centaure et Groupama,
s’adresse aux jeunes de 16 a 18 ans; qua-
tre pistes de conduite se déplacent dans
les établissements scolaires. Les jeunes
sont sensibilisés a la découverte de I'envi-
ronnement automobile pour appréhen-
der, comprendre et anticiper les dangers
de la route, sans oublier les régles fonda-
mentales de la circulation. Chaque année,
I'opération convie environ 10000 jeunes
pour découvrir la conduite d'une automo-
bile équipée d'une double commande.

> «10 de Conduite Rurale». C'est une
opération associant la police nationale,
Claas, Total et Groupama, avec deux pistes
pédagogiques qui se déplacent dans les
établissements scolaires agricoles pour ini-
tier les jeunes a la conduite en sécurité des
engins agricoles. Chaque année, depuis
30 ans, une finale nationale, le « Cham-
pionnat de France scolaire », récompense
les meilleurs.

> Des «Journées pédagogiques post-
permis». Ces actions sont destinées aux jeu-
nes qui ont moins de trois ans de permis.

> Des démonstrations avec «voiture-
tonneau». Organisées dans les manifesta-
tions ou salons régionau, elles sont destinées
a sensibiliser au port de la ceinture de sécurité.
A noter aussi: la formation & la rédaction du
constat amiable, les opérations de sensibilisa-
tion aux principaux facteurs de risques
(alcool, endormissement...), la promotion
du contréle technique, etc.

> «lIn"yapasd’‘age pourbien conduire».
Mis en place en 1998 par Groupama, en par-
tenariat avec la Fédération nationale des
clubs d’Ainés ruraux, ce programme sensibi-
lise et forme les seniors a la prévention du
risque d'accident afin de leur permettre de
poursuivre la pratique de la conduite le plus
longtemps possible et dans les meilleures
conditions de sécurité.

> Cesvi-France. Centre de recherche et de
formation a la réparation automobile, créé
par Groupama avec deux autres assureurs,
contribue également a la sécurité routiére et
a I'économie énergétique en menant diffé-
rents travaux destinés a optimiser la qualité
des réparations — et donc la fiabilité des véhi-
cules (comme par exemple les études sur les
pare-chocs).

25 000

jeunes formés chaque année a
la prévention du risque routier
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Prévention santé

Groupama propose a ses assurés de nom-
breuses prestations destinées a les aider a
rester en bonne santé, anticipant méme la
mise en ceuvre d'un décret mettant a la
charge de I'assureur, dans le cadre des
contrats responsables, un certain nombre
d'actions de prévention.

Aux actions existantes (prise en charge du
vaccin antigrippe, du dépistage du cancer
colorectal, de la parodontologie — actes
dentaires préventifs du déchaussement
des dents), de nouvelles ont été ajoutées:
> En direction des femmes. La prise en
charge, dans le cadre d'un forfait, des
pilules non remboursées par les régimes
obligatoires.

> Endirection des plus jeunes. La prise en
charge de vaccins prescrits par les médecins
mais non remboursés par la Sécurité sociale.
> Pour tous:

e |a prise en charge, dans le cadre d'un for-
fait, des médicaments de support au sevrage
tabagique;

* |e remboursement d'un examen complet
de prévention bucco-dentaire de nature a
éviter la dégradation des dents et son corol-
laire, la pose de prothéses, toujours onéreuse.

> Pour tous ceux qui se rendent dans
des pays lointains. La prise en charge de
vaccins ou médicaments permettant d'éviter
des risques tels le paludisme ou la fievre
jaune.

> Groupama renforce son action dans la
prévention, en langant un nouveau service
en 2007, «Groupama Nutrition Santé»,
sous la forme d'un site Internet exclusive-
ment dédié: Nutri@lis. Ce site permet aux
clients de Groupama d’avoir accés a des
informations pratiques pour un bon équili-
bre alimentaire et de bénéficier de conseils
personnalisés de diététiciens.

Des Rencontres Prévention Santé sont
organisées en région, avec le concours d'ex-
perts, sur des thématiques santé grand
public comme la génétique, le sommeil,
I'alimentation. Par ailleurs, le groupe sou-
tient depuis de nombreuses années des
projets portant sur les soins, la prévention et
la recherche médicale (voir chapitre suivant
sur les activités de la fondation Groupama
pour la santé et du centre médico-chirurgical
de réadaptation des Massues).

Sécurité alimentaire

Face aux risques sanitaires et de conta-
mination, Groupama et ses partenaires
accompagnent les agriculteurs, les profes-
sionnels de I'agro-alimentaire ainsi que ceux
du tourisme vert pour renforcer la sécurité
de la chaine de production et de transfor-
mation avec une approche qui donne la
priorité a la prévention (audit préalable des
risques sanitaires, préconisations d’amélio-
rations, acces pour les clients industriels au
site Internet spécialisé en veille sanitaire
«Amalys-news.com», aide a la gestion de
crise et une offre assurance contamination
innovante).

Risque industriel

et des collectivités

Conscient que le role d'un assureur pleine-
ment responsable ne saurait se limiter a I'in-
demnisation d'éventuels sinistres, le groupe
développe avec les entreprises et collectivi-
tés une relation qui vise a assurer leur péren-
nité par une analyse et une maitrise du
risque le plus en amont possible. Groupama
est un partenaire-conseil.



Réalisés par les services de prévention des
caisses régionales, le pole Ingénierie Préven-
tion de Groupama, ou le Bureau Prévention
Ingénierie (BPI) de Gan Eurocourtage, des
audits permettent de détecter les risques
potentiels, la nature des garanties et leur coGit
pour l'assuré. Depuis deux ans, Groupama
révise son portefeuille en analysant les ris-
ques. Ainsi, la fin de la revue du portefeuille
des caisses régionales s'est traduite par la
mise en place de nombreux plans de pré-
vention (pres de 900 plans) suite aux visites
de risques des experts et aux échanges
entre les collaborateurs du groupe et les res-
ponsables des entreprises assurées. Le BPI
de Gan Eurocourtage compte aujourd’hui
un effectif permanent de 20 personnes et
communique sur son savoir-faire (brochure,
magazine aux courtiers, extranet courtiers).
Les ingénieurs et techniciens interviennent a
la mise en place des contrats ou en cours de
contrat. lls opérent également de plus en
plus a la demande des clients ou de leur
courtier pour des missions d’ingénierie et
d'assistance technique. Dans I'entreprise,
les préventeurs interviennent également sur
le risque routier (les flottes automobiles).

Depuis fin 2006, le pole prévention de
Groupama S.A. s'est doté d'un secteur dédié
a la recherche et a I'innovation prioritaire-
ment axé dans le domaine agro-alimentaire.
Deux dossiers sont d'ores et déja ouverts: le
premier dans le domaine des bio-énergies,
le second dans le domaine de la sécurisa-
tion des silos en partenariat avec FFCAT
(Fédération francaise des coopératives agri-
coles de collecte, d'approvisionnement et
de transformation).

Pour les collectivités locales, cette dimen-
sion de partenaire-conseil se concrétise par
de nombreuses initiatives en matiere d'infor-
mation et de formation. Publié en 2002 et
actualisé régulierement, le guide Info-Maires
aide ainsi les élus a faire face a la montée des
risques et a la complexification croissante de
la gestion municipale en les informant régu-
lierement sur les évolutions de la réglementa-
tion concernant leurs responsabilités, a I'aide
de fiches pratiques et synthétiques sur des
domaines sensibles (aires de jeu, circulation
en agglomération...) et de conseils utiles en
matiere de prévention.

Prévention des accidents
domestiques

De multiples actions de sensibilisation aux
risques domestiques sont initiées aupres du
grand public: vérification des installations
électriques, démonstration d'utilisation
d’extincteurs, éditions de guides pratiques,
sécurité des piscines privées, etc. La lutte
contre les incendies reste une priorité sur
le risque habitation. C’est pourquoi, des
dépliants sur la sécurité électrique ainsi que
des brochures préconisant I'installation de
détecteurs avertisseurs de fumée ont été
réalisés. Ces actions visent a informer et
sensibiliser les sociétaires et assurés et a anti-
ciper les évolutions réglementaires. Concer-
nant les détecteurs avertisseurs de fumée,
une offre (détecteurs reliés a une centrale de
surveillance) est proposée par une filiale du
groupe a ses assurés afin de protéger leur
logement, méme en cas d'absence.
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Le guide Info-Maires

aide les élus a faire face

a la montée des risques et a

la complexification croissante
de la gestion municipale,

en les informant réguliéerement
sur les évolutions de

la réglementation concernant
leurs responsabilités.
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Amélie Fuchs,

Espoir 2006 de la fondation Groupama pour la santé.

I MECENAT

MECENAT : PRIORITE
A LA RECHERCHE MEDICALE
ET A LA CULTURE

Pour Groupama, I'engagement sociétal, qui est con¢u dans la durée, est le prolon-
gement naturel de ses actions. C'est dans cet esprit que le groupe considére son
investissement dans le mécénat. Deux champs d’action sont privilégiés, la recher-
che médicale et le cinéma a travers respectivement la fondation Groupama pour la
santé et la fondation Groupama Gan pour le cinéma.

Le groupe s‘engage a travers
deux fondations

Groupama a choisi, a travers deux fonda-
tions distinctes, d'investir trés largement le
champ d’action du mécénat en couvrant
tout a la fois le domaine culturel et le
domaine social. Le groupe s'engage en se
donnant les moyens financiers de ses ambi-
tions et en mobilisant ses collaborateurs.

Fondation Groupama

pour la santé

Créée en 2000, la fondation soutient la
lutte contre les maladies rares ainsi que les
actions du centre médico-chirurgical de
réadaptation des Massues a Lyon.

Vaincre les maladies rares

Développer I'information sur ces maladies,
soutenir les associations de patients dans
I'accompagnement spécifique des malades
et promouvoir la recherche. Ces missions,
inchangées depuis I'origine, font écho a
trois des dix priorités du Plan national mala-
dies rares 2005-2008. Depuis sa création, la
fondation a financé plus de 100 projets
(prés de 3 millions d’euros), dont 46 avec
la contribution des caisses régionales. Elle
a aussi noué un partenariat fort avec
I'INSERM et Orphanet ainsi qu’avec I'Envol,
une association qui accueille des enfants
gravement malades dans un centre médi-
calisé de loisirs. Plusieurs initiatives ont
illustré I'engagement de la fondation.

UN NOUVEAU PROGRANMME TRIENNAL

Le conseil d’administration de la fondation, présidé par le président de
Groupama et composé des présidents de caisses régionales et
de personnalités de renom du monde de la médecine, de la recherche

médicale, des sciences et de I’économie de la santé, a décidé

de renouveler I'engagement de Groupama a travers sa fondation pour

la santé. Deux priorités ont été définies: mieux valoriser I'ensemble

de ses réalisations aupres des élus, salariés, sociétaires, pouvoirs publics,
corps médical et presse et renforcer la participation des caisses régionales
dans la mise en ceuvre des missions.
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e Faciliter le diagnostic par une diffusion

plus large de I'information

Diffuser I'information sur les maladies rares
est un axe essentiel pour contribuer a amé-
liorer le diagnostic. C'est pourquoi le par-
tenariat avec I'INSERM et Orphanet, son
service d'information sur les maladies rares,
a été renouvelé pour trois ans. Dans ce
cadre, la fondation fournit aux associations
des logiciels de création et de mise a jour
de leurs sites web avec l'assistance d'un
webmaster. 70 associations en ont bénéfi-
Cié et une centaine participe a I'organisation
de forums «Internet et les maladies rares ».
Par ailleurs, dans le cadre de la politique de
Groupama en faveur des personnes handi-
capées, le site de la fondation a fait I'objet
d'une refonte compléte pour étre accessible
aux malvoyants. Il a recu le 17 aoGt 2006 le
label « Or» de l'organisme certificateur
«BrailleNet » et figure parmi les premiers sites
d'entreprises publiques et privées a I'obtenir.

e Rompre I'isolement, redonner

une «dynamique de vie»

En 20086, les caisses régionales ont soutenu
12 projets régionaux avec I'appui de la fon-
dation pour lutter contre I'isolement des
malades. Dans leur diversité, tous offrent
des occasions de détente hors de I'hopital
grace a des séjours organisés par I'Envol
ou l'association nationale des sourds-
aveugles et des sourds-malvoyants.

La fondation a également organisé avec
les caisses régionales quatre rencontres
entre les familles de malades et le corps
médical dans un lieu convivial et touristi-
que. Enfin, I'opération de «parrainage du
coeur», développé par Groupama Paris

Val de Loire depuis trois ans a permis de
récolter pres de 50000 euros au profit de
trois associations, Retina, Petits Princes et
Le Goéland, mobilisées contre les maladies
rares.

e Financer des travaux de recherche

En 2006, a l'issue du premier appel a candi-
dature pour « Les Espoirs de la fondation
Groupama pour la santé», la lauréate
Amélie Fuchs, doctorante a I'université
Marc-Bloch de Strasbourg, a été récompen-
sée pour son projet de recherche consacré
a «l'impact des activités physiques et spor-
tives sur la qualité de vie des personnes
atteintes de mucoviscidose ». Une bourse
de 15000 euros par an lui sera accordée
pendant trois ans. Par ailleurs, grace a I'ac-
tion des caisses locales, des centaines de
personnes apportent leurs talents et leurs
concours financiers pour la recherche sur
des pathologies rares, lors de manifesta-
tions sportives ou culturelles.

Le centre médico-chirurgical

de réadaptation des Massues

Reconnu pour son expertise de haut
niveau, le centre des Massues est spécialisé
dans la chirurgie du rachis, I'appareillage
et la rééducation des amputés, le traite-
ment des algies cérébrales et la rééduca-
tion des enfants. Situé a Lyon, il emploie
300 personnes et compte 239 lits. Apres
plusieurs années de travaux d’extension et
de rénovation, les nouveaux batiments ont
été inaugurés le 29 septembre 2006.

La fondation Groupama pour la santé a
soutenu l'organisation, le 8 avril 2006 a
Lyon, d'un colloque national sur «les dou-
leurs mécaniques et les troubles de la
statique vertébrale ». Une quinzaine d'inter-
venants ont présenté leurs travaux devant
pres de 400 participants, spécialistes ostéo-
articulaires, chirurgiens orthopédistes, kinési-
thérapeutes, médecins généralistes et méde-
cins du travail.

#‘H-Jﬂ-ﬁm
‘7;6“?1%&-

FOUR LA SANTE
Fondation denireprise

50 000 €

Montant récolté avec I'opération
« parrainage du cceur »
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67 600 €

Subvention allouée
a chaque lauréat

mFONDATIQN

La fondation Groupama Gan

pour le cinéma a 20 ans

En 2006, Groupama a décidé d'exprimer
trés fortement son soutien au cinéma. Créée
ily a 20 ans, la fondation Gan, I'un des prin-
cipaux partenaires privés du cinéma francais,
a donc pris le nom de fondation Groupama
Gan pour le cinéma. Sa vocation reste
inchangée: soutenir le développement du
cinéma contemporain, tant dans le domaine
de la production que de la distribution et de
I'exploitation, et contribuer a la sauvegarde
du patrimoine cinématographique mondial.
Reconnue essentielle, compte tenu de I'état
précaire de nombreux chefs-d'ceuvre du
passé et des difficultés rencontrées pour
produire et distribuer des longs métrages,
son action de mécénat s'avére également
pertinente aussi bien dans I'attention portée
a la qualité des projets qu’a la maniere trés
variée de les soutenir. L'esprit de la fondation
est la. Accompagner I'émergence de nou-
velles formes de cinéma — tout en s'interro-
geant sans cesse sur le meilleur dispositif a
mettre en place pour y parvenir — fait d'elle
un lieu d'expérimentation et d'innovation.

Ainsi, en matiére d'aide a la création, le sou-
tien apporté aux lauréats, retenus sur scé-
nario, intervient délibérément tres en amont
du montage financier pour permettre au
producteur de continuer a développer le
projetavecd’autres partenaires. Aujourd’hui,
ce soutien est considéré comme un label de
qualité. Une subvention de 67 600 euros est
allouée a chaque projet. Depuis 20 ans, la
fondation a soutenu plus de 120 films dont
100 premiers longs métrages et aidé plus
de 100 producteurs.

MECENAT

De méme, le soutien a plus d'une trentaine
de manifestations cinématographiques par
an en France et a |'étranger conjugue
qualité de programmation, diversité théma-
tique et répartition géographique. La fon-
dation leur apporte une aide financiere,
organise des projections exceptionnelles ou
décerne des prix, comme /e Prix Un certain
regard — Fondation Groupama Gan pour le
cinéma — au Festival de Cannes.

Soucieuse de promouvoir le cinéma aupres
d'un large public, elle a une nouvelle fois
renouvelé l'opération «Un dimanche au
cinéma» qui permet au jeune public de
province d'aller voir un film pour 2 euros
grace a un réseau de 620 salles art et essai.
Enfin, la fondation a apporté son concours
pour la restauration de La vendeuse de
cigarettes du Mosselprom de Jurij Zeljazskij
de 1924 et Yoyo de Pierre Etaix de 1965.

LES LAUREATS 2006

Francaise de Souad El Bouhati.

Mange, ceci est mon corps de Michelange Quay.

|
G R 0 U PAMA GAN m Le sel de la mer d’Annemarie Jacir.
m Percussions d’'Alain Monne.
|
|

B (R LE CINEMA
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I SPONSORING

SPONSORING SPORTIF:
A LA CONQUETE
DE NOUVEAUX HORIZONS

Grace au sponsoring sportif, Groupama dispose d’un puissant vecteur d’image,
de motivation et de cohésion. Depuis dix ans, I'aventure océanique illustre
I'engagement, l'innovation et la maitrise du risque qui sont les fondements
méme de I'action de Groupama au quotidien.

Le programme fixé en 2006 a été rempli avec
détermination et succes. Franck Cammas
et son équipe ont remporté les six épreuves
de la Multi Cup; le nouveau géant des mers
a été mis a I'eau comme prévu; enfin, sur la
Route du Rhum, le skipper a décroché la
cinquiéme place a quelques minutes seule-
ment de deux concurrents qui le précédaient.
Pour Groupama 2, le point d'orgue de la
saison 2007 sera la Transat Jacques Vabre.

Véritable défi technologique et sportif, le
maxi-trimaran Groupama 3 de 105 pieds et
de 18 tonnes ouvre une nouvelle aventure
pour Groupama dans la suite logique d'un
programme ambitieux initié fin 1997. Moins
long mais plus maniable que d'autres maxi-
multicoques, il a bénéficié des enseignements
tirés de Groupama 2. Concu pour battre

des records, le trimaran a été mis a l'eau
le 7 juin et baptisé a Lorient le 1¢ juillet.
En ligne de mire, la Route de la Découverte, la
traversée de I'Atlantique Nord, le record des
24 heures, et surtout le Trophée Jules Verne.

Le sponsoring sportif chez Groupama, ce
sont aussi les nouvelles actions conduites
par les caisses régionales et certaines filiales.
Ainsi, des partenariats a forte visibilité ont
été conclus, dans le football, le rugby et le
basket.

24 avril - 1°" mai 2007

Dix ans
d'aventure

Record battu par Groupama 3: F. Cammas et son équipage
ont traversé I'Atlantique en 7 jours 10 heures 58 minutes
et 53 secondes.
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LE GROUPE GROUPAMA

NOTRE ORGANISATION

Sociétaires
6000 Caisses locales
a o Adhésion
11 Caisses régionales

100 %

{

{

| Holding

{

99,9%

Groupama S.A.

{

Assurance/Banque France Services France
Groupama Vie r Assistance (Mutuaide) '

Réparation en nature
Groupama Banque P (FMB) @
Management d’'accidents
(CapsAuto) @
Télésurveillance @
(Présence Verte et Activeille)
Centre d’'étude réparation
auto (CESVI) @
Centres de conduite
(Centaure) @

Groupama Assurance-Crédit

Groupama Protection
Juridique

Groupama Transport

Groupama Epargne Salariale

Gan Assurances

Gan Eurocourtage

Gan Patrimoine

Gan Prévoyance

(1) 0,7 % du capital de Groupama S.A. est détenu par les salariés et mandataires.
P> Lien de réassurance (2) Filiales non consolidées du fait de leur incidence non significative sur les comptes.
P> Lien capitalistique (3) Finalisation de I'opération d‘acquisition attendue avant I'été 2007.
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